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1 Introducéo

A importancia do uso de tecnologias de workflow em sistemas complexos como a
autoria colaborativa de cursos a distancia via WWW destaca-se pela sua
adaptabilidade[PALO1], para viabilizar o uso de tais tecnologias foram desenvolvidas
solucdes que utilizam a modelagem de workflow, dentre estas solucdes destaca-se o
modelo proposto por Casati/Ceri, 0 "Workflow Process Model"[WID97]. Através deste
modelo pode-se expressar na forma de um esquema grafico um fluxo de atividades,
porém, a implementacdo destes modelos é uma das principais dificuldades encontradas
no uso de tecnologias de workflow. Visando facilitar e tornar esta implementacdo mais
agil e precisa o projeto "Conception of Cooperative Environment for Editing Multimedia
Documents with Workflow Technology " (CEMT) prop6s a criacdo de um editor grafico
de workflow com base no software Amaya, o0 Amaya Workflow (AW).

O projeto CEMT € resultado da parceria entre a CNPg-UFRGS-Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (Brasil) e o INRIA-Institut National de Recherche em
Informatique et en Automatique (Franca), esta parceria visa 0 desenvolvimento de um
ambiente de edi¢do cooperativa de documentos multimidia com tecnologia de workflow
utilizando-se de padrbes reconhecidos pela comunidade cientifica. Este projeto encontra-
se em fase de implementagéo.

O Amaya € o Browser/Editor oficial do W3C, atualmente esta sendo desenvolvido
no INRIA, este software possui entre outros recursos um suporte as tecnologias XML e
SVG. O SVG € um padrao de representacao de graficos oficial do W3C, o Amaya possui
um editor de graficos que segue este padrdo e tendo como base este editor o projeto
CEMT implementou no Amaya o AW, que é um editor grafico da técnica de modelagem
de workflow "Workflow Process Mode!".

Com este editor um usuario pode definir graficamente um workflow segundo o

modelo Casati/Ceri. Paralelamente a geracdo do grafico SVG o AW gera um arquivo
XML que contém todos os dados referentes ao workflow que esta sendo modelado, para
tanto, o projeto CEMT precisou definir uma DTD de Workflow, os arquivos XML que
seguem esta DTD sdo capazes de armazenar informacgdes que podem recompor o fluxo
do modelo e fornecer as informacdes necessarias para a sua execucao.
O presente relatério descreve a implementacdo, o funcionamento, as tecnologias e
padrdes utilizados no editor de workflow. A sec¢do 2 descreve o software no qual o editor
foi adicionado como um maodulo, o software Amaya, a secéo 3 descreve o SVG, o padrao
visual que foi utilizado no editor, a se¢éo 4 descreve mostra o "Workflow Process Mode!"
que é o sistema de modelagem de workflow implementado no editor a implementacéo e
funcionamento deste modulo adicionado ao Amaya, a se¢do 5 descreve a DTD de
Workflow criada pelo projeto CEMT para armazenar informacdes de um workflow. Apos
expor as tecnologias utilizadas o relatério descreve na se¢do 6 a implementagdo e
funcionalidades do editor, por fim as secdes 7 e 8 relatam os futuros trabalhos e
conclusdes obtidas nesta implementagéo.



2. A ferramenta Amaya

O Amaya[VATO01] é um browser e editor de documentos, desenvolvido pelo W3C
que permite a publicacdo de documentos na Web, estes documentos podem ser do tipo
texto, HTML, XHTML, folhas do estilo do CSS, expressdes de MathML, e desenhos de
SVG. O Amaya além de poder exibir documentos nestes formatos, pode também edita-
los, em especial destaca-se o editor SVG que através de uma paleta de elementos gréaficos
permite que um usudrio edite figuras geométricas que seguem o padrdo SVG. Sua
interface é do tipo "WYSIWYG"(a aparéncia do documento durante a edigdo é
semelhante a aparéncia do documento final).

Seu funcionamento se baseia sobre a fragmentacdo do documento em diversas
partes ou elementos, a fragmentacéo utilizada pelo Amaya é resultado do trabalho da API
Thot. O Thot é utilizado para o desenvolvimento de aplicagbes que manipulam
documentos estruturados. Ele fornece um conjunto de funcdes e linguagens de alto nivel
que manipulam a estrutura Idgica e o contetdo dos documentos.

Um documento no Thot, e consequentemente no Amaya e no AW € representado
por sua estrutura logica, essencialmente hierarquica, que se chama “arvore abstrata”. Essa
estrutura segue algumas regras, uma espécie de formato de documento, que ajuda (ou
obriga) seus usuarios a produzirem documentos daquele tipo. Para documentos html o
Amaya segue as regras da DTD do HTML implementadas através das linguagens de alto
nivel do Thot, para documentos SVG o Amaya segue a DTD do SVG implementada e
para documentos de Workflow o projeto CEMT implementou a sua DTD para guiar e
formatar corretamente a estrutura de documentos deste tipo.



3. SVG

A especificacdo Scalable Vector Graphics (SVG) é um vocabulario XML que
descreve graficos bidimensionais, esta especificacdo tornou-se recentemente uma
recomendacéo oficial do World Wide Web Consortium (W3C) sendo portanto um padrédo
desta instituicéo.

Diferentemente de formatos como JPEG e PNG que representam um grafico
descrevendo-o pixel a pixel o SVG representa um gréfico através de vetores, vetores
graficos representam figuras geométricas atraves de parametros e atributos. O exemplo
abaixo mostra uma linha de um arquivo SVG que representa um retangulo preenchido
internamente de vermelho, contornado de preto e com dimensdes de 118 e 89 pixeis.

<rect stroke="black" fill="red" y="62px" x="142px"  width="118px"
height="89px"/>

Para desenhar este retdngulo um aplicativo que interpreta codigos SVG coloca
estes dados em um vetor que € enviado a uma funcéo que entdo o desenha.

Junto com suas figuras geométricas, a representacdo vetorial do SVG permite que
figuras (JPEG por exemplo) e textos sejam adicionados a um gréafico, os textos
adicionados podem ser tanto copiados e manipulados como figuras quanto editados como
textos comuns.

Devido ao seu modo de representacdo, um grafico SVG é escalonavel, ou seja, ele
permite que uma area em particular de um grafico seja aproximada sem que haja uma
degradacdo da imagem, tal caracteristica também permite que um gréafico seja
reproduzido em diferentes resolu¢des sem que haja uma perda de qualidade da imagem.

Outra caracteristica importante do SVG é o fato deste ser um vocabulario XML
compativel com a recomendacdo XML 1.0 da W3C, tendo portanto todas as
caracteristicas e vantagens de outros arquivos XML. Por também ser compativel com a
recomendacdo "Namespaces in XML" do W3C, o vocabulario SVG pode ser usado em
um mesmo arquivo com outros vocabularios XML tais como MathML, XHTML e
HTMLA4. Os graficos SVG podem ser estilizados tanto pela tecnologia Cascading Style
Sheets (CSS) quanto pela Tecnologia XSL.

O SVG também é compativel ou pode ser usado com varias outras tecnologias
que estdo sendo desenvolvidas no W3C tais como SMIL, DOM, XLink e Xpointer. Esta
compatibilidade Ihe fornece outros recursos (animacgdes, manipulacdo por strings entre
outras) e o torna uma tecnologia em constante evolugéo.



4. Wor kflow Process M odel

Este capitulo descreve o método de modelagem de Workflow definido no projeto
Wide [WIDO01] por Casati/Ceri, o "Workflow Process Model”, bem como uma
apresentacao sucinta dos elementos que o compde e o caracterizam.

Workflow é “um conjunto coordenado de atividades (seqlenciais ou paralelas)
que sdo interligadas com o objetivo de alcancar uma meta comum”, sendo atividade
conceituada como “uma descricdo de um fragmento de trabalho que contribui para o
cumprimento de um processo”[WMC 96]. Assim, pode-se assumir que workflow € a
divisdo de um grande trabalho em varias tarefas menores, com pré-requisitos entre elas,
que devem ser respeitados para 0 avango da atividade.

O modelo proposto por Casati/Ceri no projeto Wide, Workflow Process Model, é
considerado como um dos modelos mais eficientes para a modelagem de
workflows[GLA]. Atraves deste modelo pode-se projetar o fluxo de execucdo de varias
tarefas por varios agentes diferentes, chamados aqui de atores. Para isso se vale de
gréaficos, simbolos e textos, ndo apenas para descrever as tarefas envolvidas, mas também
para especificar os mecanismos de disparo e término das acdes previstas.

Para gque a idéia proposta acima fosse possivel, alguns elementos foram definidos
pelo modelo. Tem- se assim como elementos principais o inicio e o fim das execucdes, as
tarefas em si, as conexdes entre 0s elementos, modularizacdo das tarefas, construcfes em
paralelo, elementos de jungdo e elementos de separacdo.Adiante, trataremos com um
pouco mais de detalhe cada um destes elementos.

A tarefa é a unidade fundamental de trabalho do workflow, é uma atividade,
identificada por um nome que pode ser executada por um dos atores definidos.

As conexdes entre as tarefas definem os possiveis caminhos a serem tomados a
partir das tarefas que foram interligadas. Existem trés tipos possiveis de conexdes :
causalidades, os forks e os joins. Na conexdo tipo causalidade, o término de uma
determinada tarefa habilita automaticamente a tarefa posterior.

Nas conexdes definidas como forks, uma determinada tarefa ndo € seguida por
apenas uma tarefa, mas sim por mdltiplas tarefas sucessoras. Assim, existem diferentes
tipos de forks, a saber : total, ndo- deterministico, condicional e condicional com exclusdo
matua.

No fork tipo total, todas as atividades que seguem a tarefa sdo habilitadas com o
seu téermino. No fork tipo ndo- deterministico, um nimero qualquer de atividades (mas
ndo todas) sdo habilitadas a prosseguirem. No fork tipo condicional, apds o término da
atividade, somente as atividades sucessoras que cumprirem certos requisitos irdo
prosseguir. Finalmente, no fork condicional com exclusdo mdtua, as atividades
sucessoras sdo avaliadas e somente uma delas é escolhida para ser habilitada.

Nas conexdes definidas como join, uma determinada tarefa ndo é, como no item
anterior, sucedida, mas sim precedida por multiplas tarefas diferentes. Do mesmo modo,
existem alguns tipos de joins, a saber : join total, join parcial e join interativo. O join total
defini-se assim pois a tarefa em questdo somente é habilitada assim que todas as tarefas
predecessoras forem completadas. O join tipo parcial define que a tarefa pode ser
executada assim que um certo nimero de tarefas antecessoras forem completadas (ndo
todas). Finalmente, o join tipo interativo define que a tarefa sera executada a cada



término de um numero definido de tarefas. Assim, a tarefa pode ser executada varias
vezes, cada vez que uma tarefa anterior for completada.

Existem marcas que delimitam o comeco e o término de uma instancia de
workflow. Com o simbolo de inicio, habilita-se a atividade sucessora a este, e com a
marca de fim termina-se a instancia, interrompendo qualquer atividade que porventura
ainda esteja em execucao.

Consegue-se modularizar o workflow através do elemento supertarefa, que retine
varias tarefas num sO elemento, relacionando- se com outros elementos através das
conexdes. Seria como uma fungdo em uma linguagem de programacéo estruturada.

Por ultimo, tem-se o elemento multitarefa, que reine uma série de tarefas que
podem ser executadas em paralelo. Deve- se definir quantas instancias dos elementos
serdo geradas, bem como o numero de atividades que devem ser concluidas para que a
multitarefa como um todo esteja concluida.

Abaixo estdo os simbolos graficos que no "Workflow Process Model" representam
os elementos citados acima.

@ Mhultitss k L) ot et o sttt
——  EBegin/End ~¥ Comector Comd iHomal Fork
E Total foake/ Witk s
T=k Total o
Jom @ Cond itional Fosk

I:I Super Task . Interactve

FIGURA 1 - Simbolos gréaficos do modelo



5. Workflow DTD
51 ObjetivoseEstrutura

Esta DTD foi criada para tornar-se uma especificacdo de um vocabulario XML
capaz de descrever um Workflow que foi projetado com o sistema de modelagem
"Workflow Process Model". Os arquivos XML gerados com base nesta DTD devem
conter as informagdes de um Workflow que foi projetado com o sistema de modelagem
"Workflow Process Model" de forma que uma méaquina de Workflow possa ler este
arquivo e posteriormente gerar o Workflow inicialmente projetado.

A Workflow DTD possui 0 elemento raiz "workflow" que é uma sequiéncia dos
demais elementos sendo que todos estes elementos sdo irmdos. Cada um dos elementos
filhos do elemento workflow corresponde a uma figura grafica do "Workflow Process
Model" que por sua vez representam um ou mais elementos l6gicos do Workflow
conforme mostrou a figura 1. Os elementos da DTD sdo 0s seguintes:

e 0 elemento whegin corresponde ao simbolo que representa o begin.
o elemento wend corresponde ao simbolo que representa o end.
o0 elemento wtask corresponde ao simbolo que representa a task.
0 elemento wconnector corresponde ao simbolo que representa o connector.
o0 elemento wmtask corresponde ao simbolo que representa o multi task.
o0 elemento wstask corresponde ao simbolo que representa a super task.
o elemento wfjtotal corresponde ao simbolo que representa o fork e o join total.
o elemento wfjparcial corresponde ao simbolo que representa o join parcial e 0
fork ndo-deterministico
o0 elemento wjinteractive corresponde ao simbolo que representa o join interativo.
e 0 elemento wfconditional corresponde ao simbolo que representa o fork
condicional.
e 0 elemento wfconditionale corresponde ao simbolo que representa o fork
condicional com exclusdo mutua.
Cada elemento desta DTD possui atributos onde sdo armazenadas as informagoes do
workflow que esta sendo projetado, como por exemplo os atributos fromlID e PostID
do elemento wconnector que informam respectivamente o elemento antecessor e o
posterior ao conector na logica do workflow.
Os elementos filhos do elemento workflow s&o distribuidos dentro deste em qualquer
ordem, para ler e gerar um workflow que foi projetado uma méaquina de workflow
deve proceder da seguinte forma:
- localizar o elemento wbegin para se inicializar o workflow;
- localizar o conector cujo atributo formID aponta para o
elemento wbegin;
- localizar o elemento que é apontado pelo atributo TolD do
conector encontrado no passo anterior;
- se 0 proximo elemento for um wtask, com a ajuda dos atributos
nele setados deve-se ler, interpretar e/ou executar a atividade definida. Se o
elemento for uma stask ou um mtask deve-se procurar o arquivo apontado por



estes elementos, executar o workflow definido neste arquivo e voltar a execucéo
do workflow original. Se o elemento for um wfjtotal, wfjparcial, wjinteractive,
wfconditional ou wfconditionale deve-se com ajuda dos correspondentes
atributos executar os forks ou joins possiveis(maiores detalhes sdo explicados
adiante);

- localizar o conector que vem depois deste elemento e em
seguida o elemento que vem depois do conector encontrado;

- Repetir os dois Gltimos passos até que o elemento wend seja
encontrado. Ao ser encontrado, o elemento wend termina a execugdo do
workflow.

52 Elementos

Esta se¢do descreve os elementos utilizados no editor de workflow que esta sendo
desenvolvido pelo Projeto CEMT. Os elementos wbegin, wconnector e wend devem
necessariamente aparecer no desenvolvimento do projeto de workflow, para que este seja
considerado valido. Os outros elementos devem aparecer conforme a necessidade de uso,
seguindo as regras e defini¢cdes que seguem abaixo.

Os atributos, caso ocorram em mais de um elemento, sdo explicados no primeiro
elemento em que aparecerem, segundo a lista abaixo. O atributo ID aparece em todos 0s
elementos, e € atribuido de forma implicita; serve para identificar o elemento na
representacgdo interna, utilizada pelo programa.

5.2.1 Elementowbegin

O primeiro elemento que deve ser incluido na edigdo de um modelo, ele define o
comeco de uma instancia do workflow.

<IELEMENT wbegin EMPTY>
<IATTLIST whbegin ID CDATA #REQUIRED
wStatus CDATA #IMPLIED >

O atributo wstatus define o estado atual do elemento durante a execucdo do
workflow.

5.2.2 Elemento wconnector

O elemento wconnector tem por funcdo conectar dois outros elementos quaisquer
na edicdo do workflow. Ele possui informacbes de identificagdo sobre ambos os
elementos que sdo interligados por ele.

<IELEMENT wconnector EMPTY>
<IATTLIST wconnector ID CDATA #REQUIRED
wStatus CDATA #IMPLIED
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wAnswer CDATA #IMPLIED
wTolD CDATA #REQUIRED
wFromID CDATA #REQUIRED >

O atributo wanswer é utilizado no conector quando este é definido na edi¢do apds
um elemento do tipo fork, e contém a resposta para a pergunta do mesmo.

O atributo wFromID identifica o elemento anterior ao conector, e o atributo
wTolD identifica o elemento posterior ao conector.

5.2.3 Elementowend

O elemento wend deve estar obrigatoriamente na edicdo do workflow, definindo o
término da execucdo de uma instancia de workflow.

<IELEMENT wend EMPTY>
<IATTLIST wend ID CDATA #REQUIRED
wStatus CDATA #IMPLIED>

5.2.4 Elemento wtask

O elemento wtask define o elemento fundamental do workflow, a tarefa. Define o
que realmente deve ser feito por aguela instancia de workflow.

<IELEMENT wtask EMPTY>

<IATTLIST wtask ID CDATA #REQUIRED
wName CDATA #REQUIRED
wRole CDATA #IMPLIED
wDescPreCondition CDATA #IMPLIED
wDescPosCondition CDATA #IMPLIED
wDescAction CDATA #IMPLIED
wStatus CDATA #IMPLIED
wType #IMPLIED >

O atributo wName é utilizado como identificador do elemento. O atributo wRole
descreve quem é o ator que pode executar a tarefa. O atributo wDescPreCondition
descreve quais sdo 0s pré-requisitos para que a tarefa possa ser desempenhada. O atributo
wDesPostCondition descreve quando a tarefa é considerada completada. O atributo
wDescAction é utilizado para descrever as acfes que devem ser realizadas pela tarefa. O
atributo wType define o tipo da tarefa.

525 Elementowstask
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O elemento wstask é utilizado para representar a supertarefa. A supertarefa é
importante por modularizar a edicdo do workflow, evitando que o mesmo fique por
demasiado complexo.

<IELEMENT wstask EMPTY>

<IATTLIST wstask ID CDATA #REQUIRED
wName CDATA #REQUIRED
wTaskLink CDATA #REQUIRED
wRole CDATA #IMPLIED
wDescPreCondition CDATA #IMPLIED
wDescPosCondition CDATA #IMPLIED
wDescAction CDATA #IMPLIED
wStatus CDATA #IMPLIED
wType #IMPLIED >

O atributo wTaskLink contém a URL para o arquivo que contém o workflow desta
supertarefa.

526 Elemento wmtask

O elemento wmtask define, na edicdo do workflow, uma multitarefa, isto €, tarefas
que podem ser executadas em paralelo.

<IELEMENT wmtask EMPTY>

<IATTLIST wmtask ID CDATA #REQUIRED
wName CDATA #REQUIRED
wTaskLink CDATA #REQUIRED
wRole CDATA #IMPLIED
wDescPreCondition CDATA #IMPLIED
wDescPosCondition CDATA #IMPLIED
wDescAction CDATA #IMPLIED
wStatus CDATA #IMPLIED
wType #IMPLIED >

5.2.7 Elemento wfjtotal

O elemento wfjtotal representa o join e o fork total.No join total, é habilitada a
tarefa posterior a ele somente apos todas as anteriores terem sido concluidas. No fork
total, ele habilitara todas as proximas tarefas ap0s a tarefa anterior.

<IELEMENT wfjtotal EMPTY>
<IATTLIST wfjtotal ID CDATA #REQUIRED
wStatus CDATA #IMPLIED >
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5.2.8 Elemento wfjparcial

O elemento wfjparcial representa o join parcial e o fork ndo-deterministico.
Quando representa o join, permite que a tarefa posterior seja executada somente ap6s
gue um certo nimero de tarefas antecessoras tenha sido completada. Quando representa o
fork, ele habilita um certo nimero de tarefas para serem executadas.

<IELEMENT wifjpartial EMPTY>

<IATTLIST wfjpartial ID CDATA #REQUIRED
wStatus CDATA #IMPLIED
wKf CDATA #IMPLIED
wKj CDATA #IMPLIED >

O atributo wWKf representa quantos conectores saem do fork; ja o atributo wKj,
guantos conectores chegam até o join.

529  Elemento wjinteractive

O elemento wjinteractive define o join interativo, habilitando uma tarefa posterior
apos cada término de um certo nimero de tarefas anteriores.

<IELEMENT wjinteractive EMPTY>
<IATTLIST wjinteractive ID CDATA #REQUIRED
wStatus CDATA #IMPLIED >

5.2.10 Elemento wfconditional
O elemento wfconditional define o fork condicional, que faz um teste sobre
alguma condicdo, e somente as tarefas posteriores que atenderem a condi¢cdo necessaria

serdo habilitadas.

<IELEMENT wfconditional EMPTY>

<IATTLIST wfconditional ID CDATA #REQUIRED
wAsk CDATA #REQUIRED
wStatus CDATA #IMPLIED >

O atributo wAsk contém a pergunta que sera feita as tarefas posteriores, a fim de
executar a avaliagdo da condicéo.

5.2.11 Elemento wfconditionale

O elemento wfconditionale define o fork condicional com exclusdo mutua, que
avalia alguma condicéo e habilita somente uma das tarefas posteriores.

<IELEMENT weconditionale EMPTY>
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<IATTLIST wfexclude ID CDATA #REQUIRED
wWAsk CDATA #REQUIRED
wStatus CDATA #MPLIED >
53 Exemplo

Nesta secdo sera apresentado um exemplo da construcdo de um workflow, que
demonstra 0 modelo grafico desenvolvido bem como o cédigo XML gerado.

O exemplo aqui construido correspondera ao seguinte estudo de caso:

De um modo extremamente simplificado, serd demonstrado o workflow de como
sera construido um software. Primeiramente, o0 analista responsavel pelo
desenvolvimento do software retne-se com o usuario do futuro sistema, nesta reunido
alguns detalhes importantes no desenvolvimento do aplicativo sdo definidos. Apos este
passo, passa-se entdo para a fase de programacéo propriamente dita.

Um Workflow para estas atividades segundo o método WIDE corresponde as
figuras 2 e 3.

= e

Figura 2 -Workflow Construir Software Figura 3 - Worflow Reunido

Os codigos de um arquivo XML que segue a DTD de Workflow que
correspondem a estas figuras sdo o0s seguintes:

Cédigo da Figura 2

<?xml version="1.0" encoding="is0-8859-1"7>
<IDOCTY PE workflow PUBLIC "-//[UFRGS//DTD Workflow//EN"/>
<workflow xmins="http://www.inf.ufrgs.br/">

<wbegin id="element"/>

<wconnector id="connector" wFromID="element"/>

<wstask id="element1" xmins:xlink="http://mww.w3.0rg/1999/xlink"

xlink:type="simple" xlink:href="reuniao.xml"/>
<wconnector id="connectorl" wFromID=""/>
<wtask id="element2"/>
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<wconnector id="connector2" wFromID=""/>
<wend id="element3"/>
</workflow>

Cédigo da Figura 3

<?xml version="1.0" encoding="is0-8859-1"7>
<IDOCTY PE workflow PUBLIC "-//UFRGS//DTD Workflow//EN">
<workflow xmins="http://www.inf.ufrgs.br/workflow/">
<wbegin id="element"/>
<weconnector id="connector" wFromID="element" wTolD="element1"/>
<wtask id="element1" wName="Reuniao com Usuario"
wDescription="Deve-se marcar uma reuniao com o Usuario, para definir alguns
aspectos importantes do aplicativo"/>
<weconnector id="connectorl" wFromID="element1" wTolD="element2"/>
<wfjtotal id="element2"/>
<weconnector id="connector2" wFromID="element2" wTolD="element3"/>
<weconnector id="connector3" wFromID="element2" wTolD="element4"/>
<weconnector id="connector4" wFromID="element2" wTolD="element5"/>
<wtask id="element3" wName="Definicao da Interface" wRole="Programador"
wDescPreCondition="Reuniao com o Usuario realizada"
wDescPostCondition="Definicao concluida"
wDescription="0 objetivo e definir a interface do aplicativo solicitado pelo
Usuario"
wDescAction="Definir posicao das janelas, caixas de texto, etc"/>
<wtask id="element4" wName="Definir Linguagem"/>
<wtask id="element5" wName="Definir Requisitos"/>
<weconnector id="connector5" wFromID="element3" wTolD="element6"/>
<weconnector id="connector6" wFromID="element4" wTolD="element6"/>
<weconnector id="connector7" wFromID="element5" wTolD="element6"/>
<weconnector id="connector8" wFromID="element6" wTolD="element7"/>
<wend id="element4"/>
</workflow>

A figura 2 representa o workflow principal, sequindo a l6gica do workflow tem-se
primeiramente o simbolo de inicio do workflow depois seguindo o fluxo determinado
pelos conectores aparece a supertarefa "Reunido™ que possui um atributo com um link
para 0 arquivo que contém o workflow desta super tarefa. Depois tem-se a tarefa
"Programac&o” e por ultimo o simbolo que representa o fim do workflow.

A figura 3 representa a supertarefa "Reunido” referenciada no arquivo anterior.
Todo este workflow faz parte do workflow principal porém por motivos de legibilidade
ele apenas é referenciado na figura 2.
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A primeira tarefa a ser realizada no workflow da figura 3 é marcar uma reuniéo
com o usuario. Isto pode ser visto através da primeira tarefa (a finalidade de cada tarefa é
averiguada pelo atributo wName de cada uma ). Uma melhor explicacdo sobre a tarefa é
encontrada no atributo wDescription, que traz uma pequena descricdo sobre o que deve
ser feito.

ApoOs a reunido com o usuério, passa-se para a fase de defini¢cbes. O elemento
"wfjtotal” define que a reunido com o usuario habilita todas as tarefas conseguintes. Cada
uma das tarefas que seguem trata da definicdo de um item em particular. Quando todas as
tarefas forem concluidas, o segundo "wfjtotal” permite que o fluxo do workflow
continue.

Para ndo tornar o exemplo complexo, apenas a tarefa "Definicdo da Interface”
teve seus atributos detalhados. Comecando, temos o atributo "wName", explicado
anteriormente. O atributo "wRole" define quem é o responsavel por desempenhar aquela
tarefa. O atributo "wDescPreCondition" detalha que condi¢des devem ser satisfeitas para
que aquela tarefa possa ser desempenhada. O atributo "wDescPostCondition” define o
que pode acontecer depois que a tarefa foi concluida. O atributo "wDescription” foi
explicado anteriormente. Finalmente, o atributo "wDescAction" explica que agdes devem
ser tomadas naquela tarefa.

Quando o Workflow "Reunido" termina deve-se voltar ao workflow principal e ir
para o elemento seguinte, a super tarefa "Reunido".

54  Cddigo da Workflow DTD

<IDOCTY PE workflow [

<l-- ========== XML ELEMENTS FROM Workflow DTD -->

<I-- -->
<I-- start and finish the connection -->

<IELEMENT workflow

(wtask|wbeginjwend|jwstask|wmtask|wconnector jwfjtotal jwfjpartial jwjinteractivejwfexclu

dejwfconditional)* >

<IELEMENT wtask EMPTY >

<IATTLIST wtask ID CDATA #REQUIRED
wName CDATA #REQUIRED
wRole CDATA #IMPLIED
wDescPreCondition CDATA #MPLIED
wDescPosCondition CDATA #MPLIED
wDescAction CDATA #MPLIED
wStatus CDATA #MPLIED
wType #MPLIED >
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<IELEMENT wbegin EMPTY >
<IATTLIST wbegin ID CDATA #REQUIRED
wStatus CDATA #IMPLIED >

<IELEMENT wend EMPTY >
<IATTLIST wend ID CDATA #REQUIRED
wStatus CDATA #MPLIED>

<IELEMENT wstask EMPTY >

<IATTLIST wstask ID CDATA #REQUIRED
wName CDATA #REQUIRED
wTaskLink CDATA #REQUIRED
wRole CDATA #iMPLIED
wDescPreCondition CDATA #IMPLIED
wDescPosCondition CDATA #MPLIED
wDescAction CDATA #IMPLIED
wStatus CDATA #IMPLIED
wType #MPLIED >

<IELEMENT wmtask EMPTY >

<IATTLIST wmtask ID CDATA #REQUIRED
wName CDATA #REQUIRED
wTaskLink CDATA #REQUIRED
wRole CDATA #iMPLIED
wDescPreCondition CDATA #IMPLIED
wDescPosCondition CDATA #MPLIED
wDescAction CDATA #IMPLIED
wStatus CDATA #IMPLIED
wType # MPLIED >

<IELEMENT wconnector EMPTY >
<IATTLIST wconnector ID CDATA #REQUIRED
wStatus CDATA #MPLIED
wAnswer CDATA #IMPLIED
wTolD CDATA #REQUIRED
wFromiD CDATA #REQUIRED >

<IELEMENT wfjtota EMPTY>
<IATTLIST wfjtotal ID CDATA #REQUIRED
wStatus CDATA #MPLIED >

<IELEMENT wfjpartial EMPTY >
<IATTLIST wfjpartial ID CDATA #REQUIRED
wStatus CDATA #IMPLIED
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wKf CDATA #MPLIED
wKj CDATA #IMPLIED >

<IELEMENT wijinteractive EMPTY >
<IATTLIST wjinteractive ID CDATA #REQUIRED
wStatus CDATA #IMPLIED >

<IELEMENT weconditionale EMPTY >

<IATTLIST wfexclude ID CDATA #REQUIRED
wAsk CDATA #REQUIRED
wStatus CDATA #IMPLIED >

<IELEMENT wfconditiona EMPTY >

<IATTLIST wfconditional ID CDATA #REQUIRED
wAsk CDATA #REQUIRED
wStatus CDATA #MPLIED >

1>
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6. Implementacéo

O AW (Amaya Workflow) é um editor/browser que foi acrescentado de algumas
funcionalidades que possibilitam a edicdo grafica de documentos que expressam um
workflow conforme a simbologia e seméntica da técnica de modelagem Workflow
Process Model  do projeto WIDE.

O usuério poderd editar o documento utilizando uma ferramenta gréfica
adicionada ao software Amaya, esta ferramenta grafica consiste de uma paleta com
simbolos da técnica de modelagem Workflow Process Model conforme a figura 4.
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Figura 4- Tela do Amaya Workflow

O usuério utiliza-se da paleta de simbolos para adiciona-los ao documento,
conforme os simbolos sdo adicionados o workflow vai sendo estruturado com suas
tarefas, super tarefas, forks, joins e ligacOes, gerando desta maneira 0s arquivos que
descrevem graficamente o fluxo légico das atividades e no formato xml a estrutura l6gica
do workflow.

Os elementos sdo adicionados com tamanho fixo, porém se o usuario achar
necessario ele pode mudar o tamanho e forma dos elementos. Os elementos também
podem ser movidos pela tela mantendo as suas formas e proporces.

Cada elemento possui uma lista de atributos onde sdo armazenadas informagdes
sobre o workflow que esta sendo modelado. Muitos atributos sdo valorados
automaticamente pelo sistema conforme € feita a distribuicdo grafica dos elementos como
os atributos TolD e FromID do elemento connector que fazem a ligacdo entre os
elementos determinando o fluxo e a distribuicdo destes elementos no workflow.

Ja outros atributos, devem ser valorados pelos usuarios, para preencher e editar
estes atributos o usuario precisa selecionar o elemento em que precisa adicionar atributos
e em seguida deve selecionar o item de menu "Atributo™ que esta na parte superior da tela
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do Amaya (Ver figura 5), ao selecionar este item, um menu serd mostrado ao usuario com
todos os atributos do elemento, para alterar algum atributo basta o usuario selecionar o
atributo desejado e em seguida preencher ou alterar um formulario onde devem ser
inseridos os dados referentes a estes atributos. Abaixo estdo alguns atributos do elemento
que simboliza o elemento task no "Workflow Process Model" e que precisam ser
preenchidos pelo usuario:

Role: Papel do autor que poderé executar a tarefa.

Type: Tipo da atividade que sera executada.

Action: Atividade que seré executada.
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Figura 5 - Determinagéo de atributos no AW

Os elementos Multi-Task e Super-Task sdo links para documentos que contém o
workflow destas tarefas, esta caracteristica permite a modularizagdo de um workflow,
assim ao inves de escrever todo o workflow de uma determinada aplicagdo em um unico
documento, escreve-se um documento principal que podera ter algumas multi tarefas ou
super tarefas, uma super tarefa é representada por um unico simbolo no workflow
principal porém aponta, através de um link, para um documento onde esta 0 workflow
desta super-tarefa. Recursivamente um documento apontado pelo documento principal
pode ter supertarefas que apontam para outros documentos, portanto o workflow
completo é formado por todos os documentos citados a partir do workflow principal.
Ainda esta em fase de implementacdo a adi¢cdo de um link nos documentos apontados por
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super tarefas que levariam o usuério de volta para estas super tarefas facilitando a
navegacdo do usuario através de todos os documentos de um workflow.
Para cada documento editado no AW sdo gerados trés tipos de arquivos:

e Um arquivo que segue os padrdes SVG que podera mostrar o desenho grafico do
workflow em qualquer aplicativo que interprete o padrédo SVG.

e Um arquivo XML que segue a DTD de Workflow relatada no capitulo 2 deste artigo,
este arquivo tera somente informacgdes relacionadas ao Workflow, nenhuma
informacg&o grafica estara contida nele apesar destas informagdes serem retiradas da
distribuicdo grafica dos elementos e dos seus atributos. Como este arquivo possuli
todas as informagdes de um workflow, uma méaquina de workflow podera ler,
interpretar e montar este workflow.

e Um arquivo que contera tanto as informacdes sobre o workflow quanto informacgoes
sobre a aparéncia grafica do documento, € atraves deste arquivo que o0 usuario podera
editar tanto os aspectos visuais do documento quanto as informacBes sobre o
workflow modelado no documento. Os outros dois tipos de arquivos sdo gerados a
partir deste, para o arquivo SVG ndo sdo mostradas as informacbes pertinentes a
modelagem do workflow e para o arquivo que segue a DTD de workflow ndo séo
mostradas as informacdes relacionadas a aparéncia grafica do documento.

Outra caracteristica importante desta implementacdo e do projeto como um todo é

a de usar exclusivamente ferramentas e padrdes de cddigos abertos e de livre distribuicao,

0 que torna os sistemas gerados no projeto também sistemas de codigo aberto, livre

distribuicdo, independentes de licencas de uso e de baixo custo. O Amaya roda e foi

desenvolvido no sistema operacional Linux, este software e consequentemente o AW
foram escritos na linguagem de programacéo C utilizam a APl do THOT também escrita

em C.
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7. Trabalhos Futuros

O AW é apenas uma parte do projeto CEMT, e o0 seu uso, avaliacdo e adaptacdo
ao restante do projeto séo alguns dos futuros trabalhos relevantes relacionados a este
editor. Resumidamente o projeto CEMT prevé que: Um especialista em workflow devera
montar no AW um workflow para a autoria de um curso a distancia, os arquivos XML
gerados pelo editor AW serdo entdo enviados a uma maquina de workflow que
interpretara os arquivos e com base neles construird, executara e coordenard um ambiente
cooperativo para a autoria de um curso na Web, sendo que o contetdo deste curso podera
conter recursos de multimidia e hipermidia tais como SMIL. Estando pronto o ambiente
para a construcdo de um curso basta os professores que irdo fornecer o contetdo do curso
seguirem o workflow planejado para que seja gerado pelo ambiente um curso a distancia.
Neste contexto o AW serviria como uma ferramenta que de maneira agil iria gerar um
arquivo XML com instrucdes para uma maquina de workflow, para tanto o AW ainda
precisa ser corretamente adaptado ao CEMT.
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8. Concluséao

Além de sua essencial importancia ao projeto CEMT pode-se citar como
principais resultados obtidos com o desenvolvimento do AW a determinacdo de uma
DTD de Workflow e a criagdo de um editor gréafico de Workflow de cédigo aberto.

A DTD de Workflow é um vocabulario XML cujos arquivos XML sdo capazes de
armazenar informagdes sobre qualquer workflow construido segundo o sistema de
modelagem proposto por Casati/Ceri. Aléem de servir aos propositos deste projeto,
armazenando informacdes sobre um workflow que sera interpretado e gerado por uma
méaquina de Workflow, esta DTD pode ser utilizada por qualquer outro aplicativo que
necessite de uma DTD com tais caracteristicas visto que esta foi feita de modo que
representasse um workflow da maneira mais genérica possivel ndo ficando presa a
especificidades da maquina de workflow do projeto CEMT.

Embora algumas facilidades graficas ainda ndo estejam implementadas o editor
grafico AW mostrou-se como uma maneira agil e eficiente de se construir e visualizar
workflows e também de gerar automaticamente arquivos SVG com os dados graficos do
workflow e XML com informac@es sobre a l6gica do workflow. O AW também foi feito
de maneira que funcionasse independentemente do seu uso no projeto CEMT, tal
caracteristica o habilita a ser usado por qualquer outra aplicacdo que necessite de seus
recursos.

Dentro do projeto CEMT o AW sera utilizado como uma ferramenta que agilizara
a geracdo de workflows e a transformacdo dos mesmos em uma representacao legivel a
uma maquina de workflow, o que serd de fundamental importancia para o projeto CEMT
atingir o seu objetivo de facilitar a geracdo de conteddos e apresentacdes de cursos a
distancia.
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